20 JAHRE VSN
WIR NEHMEN SIE MIT

VS Verkehrsverbund
Siid-Niedersachsen




Herzlich Willkommen

Der VSN besteht seit 20 Jahren. In dieser Zeit
ist die Region von Holzminden bis Herzberg
und von Hann. Miinden bis Bad Gandersheim
zusammengewachsen. Mit dem einheitlichen
Tarif setzt der VSN alles auf eine Karte: auf
eine Fahrkarte, die in allen Verkehrsmitteln
im VSN-Gebiet giiltig ist — egal ob Stadtbus,
Regionalbus oder Schiene.

In Zukunft wird das vielfdltige Angebot mit Bus
und Bahn eine noch groBere Rolle fir die Mobi-
litdt in unserer Region spielen. Klimaschutz und
Digitalisierung sind Themen die uns beschaf-
tigen. FUr unsere Fahrgaste stellen wir schon
heute Informationen Uber eine Handy App oder
Informationsanzeiger an den Haltestellen zur
Verfligung — und das in Echtzeit. Busse kdnnen
an Ampeln beschleunigt werden und Anschlisse
werden automatisch gehalten. Hier sind wir als
VSN noch am Anfang einer Entwicklung, an deren
Ende eine zuverldssige Informations- und Reise-
kette stehen wird. Der ndchste Schritt besteht
darin, Software zu beschaffen sowie Verkehre
abzustimmen und zu koordinieren. Diese Anfor-
derungen mussen am Ende finanziert werden.

Dartber hinaus investieren die Unternehmen
im VSN in moderne Fahrzeugtechnik. Neueste
Abgastechnik ermoglicht es schon jetzt, dass
ein vollbesetzter Diesel-Bus nur einen Bruchteil
der Abgase pro Fahrgast entstehen l3sst, wie ein

PKW. Durch Co-Finanzierung der Aufgabentrager
und des Landes Niedersachsen ist es uns schon
heute moglich, einen Beitrag zum Klimaschutz
zu leisten.

In einer Region mit abnehmender Bevélkerungs-
zahl denken wir Uber alternative Verkehre nach,
die den Bedarf nachfragegerecht und auf Anfor-
derung befriedigen. Erste Ansdtze wurden mit
dem EcoBus-System gemacht. Die Entwicklung
muss weiter gehen. Auch hierbei spielt die Finan-
zierbarkeit die entscheidende Rolle. Nur wenn es
gelingt, ein Mobilitdtsangebot sicherzustellen,
das eine zuverlassige Alternative zum PKW bietet,
wird es gelingen, mehr Menschen in Bus und Bahn
zu bringen. Wenn das gelingt, kdnnen wir als VSN
einen soliden Beitrag zum Klimaschutz liefern. Hier
liegt unsere Aufgabe fir die nachsten 20 Jahre.

Ihr

Ve

Thomas Zimmermann
fur die Geschaftsfuhrung
des VSN

Wir nehmen Sie mit — unser Team fir Sie in der Verwaltung:
v.L.n.r. Christine Eckert (EAV und Tarif), Elena Wert (Abo-Zen-

trale und Buchhaltung), Helena Wagner (SchtilerSammel-

Zeitkarten), Janina Ternedde (Vertrieb und Marketing)

3

. . a7



20 Jahre VSN - Wir nehmen Sie mit

Grulswort Landkreis Gottingen

Sehr geehrte Damen und Herren,

Jahrestage sind ein Anlass fur einen Ruckblick.
20 Jahre umfassen nahezu den Zeitraum einer
Generation und entsprechend eindrucksvoll
zeigt sich die Entwicklung des VSN und des
offentlichen Personennahverkehrs in allen
Bereichen: technisch, organisatorisch, struk-
turell. Die wesentlichen Aspekte werden in
dieser Broschure aufgegriffen. Sie vermittelt
einen Eindruck, wie sich der VSN bestandig
fortentwickelt hat, um seinem Zweck — der
Planung und Koordination von Bus- und
Bahnverbindungen in Sidniedersachsen

— gerecht zu werden. Das ist eine Erfolgsge-
schichte und der Dank dafur gilt den Verant-
wortlichen und Handelnden in den 20 Jahren.

Fur mich sind dabei drei Dinge entscheidend,
weil sie die bisherige Entwicklung gepragt haben
und zugleich entscheidend fir die Zukunfts-
fahigkeit des VSN sind: Erstens, die regionale
Zusammenarbeit — die Mitter und Vater des
Verkehrsverbundes haben den Begriff Sid-Nied-
ersachsen friih als Ausdruck der Kooperation
aufgegriffen und positiv mitgestaltet. Sie haben
damit eine Entwicklung angestofen, die Std-
Niedersachsen heute zunehmend bestimmt.
Zweitens, gesellschaftliche Verantwortung

— Mobilitat ist Teil der Daseinsvorsorge und
wesentliche Voraussetzung fur die Teilhabe
der Menschen an Nahversorgung, Bildung,
kulturellen Angeboten und vielem mehr.

Der VSN tragt dazu bei, dass Std-Nieder-

sachsen als Region der Vielfalt und der
Chancen erlebbar ist. Drittens, die Verbindung
von Stadt und Land — gleichwertige Lebens-
verhaltnisse in der Region sind ohne die ver-
lassliche Anbindung des Oberzentrums

an sein Umland und umgekehrt nicht
umsetzbar. Mehr noch, Mobilitat ist fur

die Attraktivitat des landlichen Raums und
damit der gesamten Region ein entschei-
dender Faktor.

In allen diesen Punkten wird deutlich, der
VSN steht unverdndert vor grof3en Heraus-
forderungen. Deshalb ist fur mich der Jahres-
tag seines 20-jahrigen Bestehens vor allem
ein Anlass, Verantwortliche und Akteure zu

ermutigen, den erfolgreichen Weg fortzusetzen.

Erste Schritte sind bereits getan. Die Trdger
haben eine Tarifreform initiiert und entwickeln
sich zu modernen Mobilitatsdienstleistern. Der
VSN bildet daftir den notwendigen Rahmen —
er bietet Infrastruktur und Know-how fir

die Mobilitat der Zukunft. 20 Jahre VSN sind
deshalb ein Grund, zu gratulieren und zu-
gleich erwartungsvoll den Blick nach vorne

zu richten.

[?MM o

Bernhard Reuter
Landrat Landkreis G&ttingen

Grufswort Stadt Gottingen

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir erleben gerade eine Konjunktur des Re-
gionsbegriffs. Denn wir merken: Stadte ohne
Umland, Umland ohne Stadte, das funktioniert
nicht. Wir missen regional und Ubergreifend
denken und handeln. Dazu gehért fur mich
auch, dass die Menschen sich so einfach wie
maoglich in der Region fortbewegen kénnen
sollen. Wer friiher beispielsweise von Einbeck
nach Gottingen wollte, musste dafiir bis zu
drei Tickets bei drei Unternehmen kaufen. Das
erhohte nicht gerade den Reiz, mit &ffentlichen
Verkehrsmitteln unterwegs zu sein.

Um hier Abhilfe zu schaffen, haben sich vor

20 Jahren 16 Verkehrsunternehmen, der
Zweckverband Verkehrsverbund Stud-Nieder-
sachsen (ZVSN), der Landkreis Holzminden und
die Stadt Géttingen zusammengeschlossen.
lhr gemeinsames Ziel: Den Bewohnerinnen
und Bewohnern der heutigen Landkreise
Gottingen, Northeim, Holzminden und der

Stadt Gottingen einen einheitlichen Tarif und
aufeinander abgestimmte Bus- und Bahnver-
bindungen zu bieten.

Mit der Grindung des Verkehrsverbunds Std-
Niedersachsen — kurz VSN — ist es gelungen,
die Region weiter zu vernetzen und die Men-
schen im wahrsten Sinn zu verbinden. Zum
20-jahrigen Jubildaum Gbermittele ich deshalb
gerne meine herzlichsten Gluckwinsche.

Ihr
070 4
fw}?m% M

Rolffbeo')-f/) K(‘jf% er
Oberbirgermeister

VSN



6

20 Jahre VSN - Wir nehmen Sie mit

Gruidwort Landkreis Northeim

Sehr geehrte Biirgerinnen
und Biirger, sehr geehrte
Fahrgaste!

Ich gratuliere dem Verkehrsver-
bund Std-Niedersachsen
herzlich zum Geburtstag. Seit
nun 20 Jahren engagieren sich
die Verbundpartner fiir einen
kundenfreundlichen OPNV.

Schon frih haben die Verbundpartner die
Vorteile des Verbundprinzips erkannt. Die
Verbundpartner engagieren sich gemeinsam
fUr eine nachhaltige, vernetzte und bezahlbare
Mobilitat. In Zeiten des Klimawandels, einer
alter werdenden Gesellschaft und rticklaufiger
Schdlerinnen und Schilerzahlen sind wir alle
gezwungen, unsere Angebote stetig am Puls
der Zeit weiterzuentwickeln. Die Ansprliche
an die Funktions- und Leistungsfahigkeit
des OPNV sind gestiegen. Seniorinnen und
Senioren haben vielfaltige Mobilitatsanspriiche
und auch nichtmotorisierte Menschen méoch-
ten am gesellschaftlichen Leben teilhaben. In
den landlichen Regionen missen wir uns
von den bisherigen Vorstellungen I6sen,
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wie der OPNV zu funktionieren hat. Flexible

und neue Angebote unter Einbindung digitaler
Kommunikationstechnik wie Rufbusse, (Elektro-)
CarSharing oder auch Burgerbusse bieten die
Chance, neue Zielgruppen zu gewinnen.

Eine weitere Aufgabe, die wir gemeinsam
bewaltigen missen, ist die effiziente Vernetz-
ung verschiedener Verkehrsmittel. Wir kdnnen
Anreize fur klimafreundliches Reisen schaffen,
wenn an zentralen Punkten Umstiegsmaoglich-
keiten von einem in das andere Verkehrsmittel
geschaffen werden.

Gemeinsam gilt es, die richtigen Impulse zu
setzen, um einen zukunftsfahigen OPNV zu
gewahrleisten. Ich bin Uberzeugt, die Zusam-
menarbeit im VSN ist die richtige Antwort,
um den OPNV weiterzuentwickeln.

Mit herzlichen Gril3en
lhre

Vol oot Tite

Astrid Klinkert-Kittel,
Landratin des Landkreises Northeim

GruBworte

Gruildwort Landkreis Holzminden

Sehr geehrte Damen und Herren,

nach zwei Jahrzehnten Verkehrsverbund
Std-Niedersachsen (VSN) konnen alle betei-
ligten Verkehrsunternehmen und OPNV-
Aufgabentrager auf eine Erfolgsgeschichte
zurlckblicken. Die Verbindungen auf Schiene
und Stral3e mit offentlichen Verkehrsmitteln so
zu vernetzen, dass Verwaltungsgrenzen oder
Gebietsmandate keine zusatzlichen Hirden
mebhr flr die Kunden aufbauen, ist eine Leis-
tung, die eine ganze Region ein Stlick ndher
zusammenricken lassen hat. Mit einer Fahrkarte
alle Ziele im VSN-Tarifgebiet zu erreichen — ganz
egal in welcher Kombination der Verkehrsmittel
Bus und Bahn - ist eine grof3e Errungenschaft,
von der der Landkreis Holzminden mit seiner
Bevolkerung sehr profitiert.

Mit der Zusammenfihrung in ein einheitliches,
flachendeckendes Tarifsystem haben sich die
Aufgaben des VSN aber nicht erledigt. Ziel
und Aufmerksamkeit des Verbundes in den
letzten 20 Jahren war es, den sich verandern-
den Ansprichen und Beddrfnissen seiner
Fahrgdste mit neuen Konzepten und Ideen
entgegenzukommen. Dazu zdhlen nicht nur
Verdnderungen von Linienfiihrungen oder die
Anpassung von An- und Abfahrtszeiten oder
Taktungen auf bestimmten Strecken. Auch

eine einheitliche Gestaltung mit ansprechender

Optik von Haltestellen sowie eine Einbindung
des OPNV-Angebotes in digitaler Form sind
gelungene Entwicklungen im VSN, um den
Service fur die Fahrgaste stetig zu verbessern.

Dhnels Sehaicralos

In Zeiten des demografischen Wandels muss
es zudem ein zentrales Anliegen im Verkehrs-
verbund Sud-Niedersachsen bleiben, fir die
Zukunft eine ebenso kostenglnstige wie
bedarfsgerechte Alternative zum Individual-
verkehr zu schaffen. Denn besonders dltere
Menschen sind und werden stark auf ein gut
abgestimmtes und strukturiertes 6ffentliches
Nahverkehrssystem angewiesen sein. Neben
der Nutzung und Optimierung des klassischen
Linienverkehrs und der Schaffung neuer
Angebote gilt es, eine Erhohung der OPNV-
Attraktivitat fur breite Bevolkerungsschichten
zu erreichen und dies in Abstimmung zwischen
Aufgabentrdgern und Unternehmen auch
zukUnftig zu meistern.

Der Ruckblick auf die 20-jahrige Arbeit ist
dementsprechend ein Ausblick auf eine
hoffentlich ebenso erfolgreiche Zukunft.

Fur die Zukunft wird auch kinftig
unser Motto lauten: Bewegung
statt Stillstand!

Mit herzlichen Gri3en
Ihre,

Angela Schiirzeberg, Landrétin
des Landkreises Holzminden

VSN
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Geschichte des VSN
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Gerechnet wurde mit dem 386er PC

20 Jahre ist es her, dass in den Verkehrs-
gemeinschaften Géttingen und Northeim
erste Gedanken zu einem Verkehrsverbund
aufkamen. Die Buslinien beider Landkreise
kooperierten bereits, doch gab es noch rund
ein Dutzend verschiedener Preis- und Ver-
triebssysteme, die Giberwiegend auf analo-
ger bzw. mechanischer Basis operierten.

Es galt nun, diese Vertriebsdaten zu sammeln
und in einen einheitlichen Datenstandard zu
Uberfihren, um Preismodelle fir den kiinftigen
Verbundtarif rechnen zu kénnen. Dies erfolgte
wohlgemerkt noch mit 386er PCs, so dass man
die ersten Rechenmodelle nach Eingabe neuer
Fahrpreise erst einmal ein paar Stunden in Ruhe
lassen musste, bis sich Ergebnisse einstellten.

Schnell wurde klar, dass das neue Preissystem
kleinteiliger sein musste, als von anderen Tarifen
bekannt. Auch das zunachst favorisierte Zonen-
system konnte nicht umgesetzt werden, wenn
nicht zu grof3e Preisspriinge fir die Fahrgaste
und Einnahmeschwankungen fir die Unter-
nehmen riskiert werden sollten. Und so blieb
es bis heute: Die Strecke zwischen zwei Tarif-

punkten bestimmt den Fahrpreis, weitgehend
unabhdangig von der Entfernung.

Nachdem der VSN-Tarif ,on air” war, kamen
schnell weitere Aufgaben dazu, die man als
Verkehrsunternehmen besser gemeinsam
erledigt.

Eins ist nach 20 Jahren VSN klar: Der Verbund
ist richtig und wichtig. Er gehért in die Hand
der Verkehrsunternehmen, auch wenn die
Rolle der Aufgabentrager immer wichtiger
wird. Und der VSN kann stolz darauf sein,
mittlerweile 16 sehr unterschiedliche Unter-
nehmen und drei Aufgabentrdger unter einen
Hut zu bekommen. Das war und ist nicht

immer leicht, wie ein paar ,Fahrensleute” der
ersten Stunde sicher bezeugen kdnnen. Aber
es lohnt sich.

Ut die weitere Entwicklung.

,Geburtshelfer” des VSN

,Der VSN kann stolz darauf sein,

16 sehr unterschiedliche Unternehmen
und drei Aufgabentréger unter einen
Hut zu bekommen.”

Carsten Busse, Berater und ,Geburtshelfer” des VSN

Geschichte des VSN

In 20 Jahren weit gekommen

Mobilitat war, ist und bleibt das Thema im
VSN. Beim Blick zurlick zeigt sich, wieviel
in den 20 Jahren erreicht wurde.

So gab es in Stid-Niedersachsen vor dem

1. April 1999 eine heute nicht mehr vorstellbare
Vielfalt an Tarifen. Wer von Einbeck ins Klinikum
nach Gottingen fahren wollte, bendtigte drei
Fahrkarten: eine fur die Buslinie von Einbeck
zum Bahnhof Salzderhelden, eine zweite fiir
den Zug von Salzderhelden nach Gottingen
und eine dritte fir den Stadtbusverkehr in
Gottingen. Und wer die Strecke regelmélig
fuhr, benotigte eben auch drei Monatskarten,
die nicht einmal an einer Stelle gekauft werden
konnten. Monatskarten waren zudem an den
Kalendermonat gebunden, nicht Gbertragbar -
man bendtigte eine Kundenkarte — und es gab
keine Mitnahmemaglichkeit.

Es war auch schwieriger, Auskinfte zu erhalten
- nicht nur, weil es noch kein Internet und
keine Apps gab. Es existierte keine zentrale
Telefonauskunft, jedes Unternehmen hatte
meist nur die eigenen Fahrplan- und Fahrpreis-
informationen.

: LN vs Verkehrsverbund
— Siid-Niedersachsen

Auch sonst hat sich in 20 Jahren VSN vieles
zum Positiven verandert:

¢ |n zahlreichen Orten wurden Bushaltestellen
oder Omnibusbahnhofe neu oder umgebaut
(hohe Borde). Da inzwischen
die meisten Busse niederflurig sind, ist
das Ein- und Aussteigen insbesondere
fur dltere Menschen viel komfortabler ge-
worden.

e Auf den meisten Regionalbuslinien wurden
leicht merkbare Taktfahrplane eingefihrt.
Die neu eingerichteten Regioliner fahren
sogar im 30-Minuten-Takt.

e |In den letzten 20 Jahren sind die Busse
deutlich sauberer und komfortabler
geworden. Die meisten verfligen Uber
Euro-VI-Norm und Klimaanlagen.

In Gottingen fahren sogar sechs
Plug-in-Hybridbusse.

! > el
Michael Ng;(gebauer,
Geschaéftsfuhrer der '
Gottinger Verkehrsbetriebe GmbH

set Optionen Die Zeiten cindern sich:

[ swhen Fahrplanbuch 1999

ORTE

Regionalfahrplan

Siidniedersachsen © cuerrae

Gilltig 24. Mai 1998 - 29. Mai 1999
Schutzgebiihr DM 2,50

VERBINDUNGEN

mit 335 Seiten —
die VSN-App 2017

Géttingen Bertha-von-Suttner-
StraBe 9

1"

VSN



»Besonders die Angebots-
ausweitungen im Harz

“haben'es uns angetan

und wir sind gespannt auf i
die Schnellbuslinie 160, ™
Gottingen-Duderstadt.”

smGerd Aschoff, g |

Geschichte des VSN 13

Kurze Wege — fur alle erreichbar

Ein gut ausgebauter 6ffentlicher Personen-
verkehr im Nah- und Fernbereich ist ein
unverzichtbarer Baustein unserer Mobilitat.

Am Beispiel des gréfiten Bahnhofs im VSN-
Gebiet in Gottingen wird sichtbar, wie moderne
Anforderungen im Personennahverkehr vorbild-
lich geldst werden. Der Bahnhof bildet einen
VerknUpfungspunkt von Bus, Bahn und Indivi-
dualverkehr, der mit moderner Infrastruktur
ausgestattet ist und den Menschen die Nutz-
ung des Personenverkehrs erleichtert. Dank
kurzer Wege funktioniert hier der Wechsel
vom Umland- und Individualverkehr zum
offentlichen Stadtverkehr, zur Bahn und zum
Busfernverkehr schnell und unkompliziert.
2013 wurde Géttingen als ,Bahnhof des Jahres”
ausgezeichnet. Der Titel kronte die Anstrengun-
gen, die in den vergangenen 20 Jahren in drei
Bauabschnitten mit einem Finanzvolumen von
13 Millionen Euro den Bahnhof in eine attrak-
tive Station verwandelt haben. Der Prozess

ist noch nicht abgeschlossen, konkret ist die

Erneuerung des grol¥flaichigen Daches geplant.

Wie in Géttingen wurden in den letzten zwei

Jahrzehnten viele Verkehrsanlagen, Bahnhofe
und Haltepunkte des Schienenverkehrs den
gestiegenen Anspriichen angepasst. So sind
heute bereits 28 der 42 Bahnhofe und Halte-
punkte im VSN-Bereich modernisiert. An den
meisten wurden die Bahnsteige fir ein ange-
nehmeres Einsteigen angehoben und fast alle
sind barrierefrei erreichbar. Gro3ere Bahnhofe
verfligen Uber Aufzlige und/oder Rampen,
bei anderen wie Holzminden, Bodenfelde
und Nérten-Hardenberg steht dies in den
ndchsten Jahren an.

Schon heute sind alle Verkehrsstationen mit
dynamischen Schriftanzeigern und akustischer
Ansage ausgestattet, fast alle verflgen Uber
ein taktiles Wegeleitsystem. Transparente
Wetterschutzeinrichtungen und Aufziige mit
viel Glas und guter Einsicht sollen das Gefiihl
der Sicherheit erhdhen. Auch fiir die Zukunft
streben wir die standige Weiterentwicklung
des Personenverkehrs an — zum Wohle der Biir-
gerinnen und Birger und des Gemeinwesens.

Autor: Detlef Krusche, ehem. Leiter Bahnhofsman-
agement Géttingen der DB Station & Service AG
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Standorte unserer Verkehrsunternehmen

Weitere:
Braunschweig: DB Regio AG Region Nord . FUF Sle UHt@FW@gS .
Osnabriick: NordWestBahn GmbH ‘ \\;Velkhr;uch Uklmllenhdc;:fmebH
Uelzen: metronom Eisenbahngesellschaft mbH R
Sudniedersachen mbH . . . ..
Der Verkehrsverbund Stid-Niedersachsen o5 Die W/C/’)f/gSf@ \/@l’C]ﬂde/’U/’?g
(VSN) ist nicht nur ein Unternehmen! ' .. . .. . . .
‘ fur die Fahrgdiste ist sicherlich
' lImebahn GmbH besteh Cpan
. Er besteht aus: - 5 [
Tappe Touristik I Ui der durchgehende Fahrschein
‘ Pdlm Reisen GmbH ¢ 16 Verkehrsunternehmen, davon by g == ] . g ’
12 Bus- und 4 Schienenunternehmen, b hin weg Uber alle Verkehrsunter-
e dem Zweckverband Verkehrsverbund . . P
Sud-Niedersachsen (ZVSN), 1\ nehmeﬂ mit BUS Uﬂd Bahn'
¢ dem Landkreis Holzminden, Christian Gabriel, Geschéftsfuhrer llmebahn GmbH
Y Hahne e der Stadt Géttingen.
Reisen e.K.

Sie alle haben sich 1999 zusammengeschlos-
sen, um den rund 600.000 Einwohnerinnen
und Einwohnern der heutigen Landkreise
Gottingen, Northeim, Holzminden und der
Stadt Gottingen einen einheitlichen Tarif und
aufeinander abgestimmte Bus- und Bahn-

verbindungen zu bieten. Seitdem gjilt fir
Stid-Niedersachsen: Eine Fahrkarte fur alle,
egal ob Stadtbus, Regionalbus oder Schiene!

Wir setzen alles auf eine Karte! Fir unsere
Fahrgaste sind wir taglich auf einer Strecke

Ei?;igisrff ‘ von ca. 3.100 Kilometern unterwegs. Das ist
GmbH & Co. KG mehr als hundertmal die Strecke Gottingen-—
Duderstadt — wer schafft das schon an einem
Tag? Wir schaffen das!
Scheithauer
gg;;il;s_ ‘ Reisen GmbH Im VSN-Gebiet gibt es Gber 4.000 Haltestellen,
Sallwey GmbH an denen gehalten wird. Pro Tag nutzen etwa
100.000 Fahrgaste die Busse und Bahnen und
Clongaetehslsichs Gl lassen sich entspannt zu ihrem Ziel fahren. Egal
Versorgungs- ' Regionalbus Braunschweig GmbH wann, egal wohin: Mit Einzelkarten, Achterkarten,
betriebe Hann. ‘ Monatskarten oder dem Jahres-Abo haben
Minden GmbH Cantus wir fur alle etwas im Angebot!
' Verkehrsgesellschaft mbH

\
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Seit 2007 wurden ¢
insgesamt ca. 5.800
Bus- und Bahn
Scouts ausgebildet.

EN!
s) FAIRNESz‘EIG

Mit Sicherheit: das Projekt Bus Scout

Mehr Sicherheit fiir Jugendliche in Bus und
Bahn will das ZVSN-Projekt ,Bus Scout”
erreichen. Schon seit 2007 sorgen eigens
ausgebildete Scouts durch rechtzeitiges Ein-
greifen fiir ein besseres Miteinander im Bus
und schiitzen vor Gewalt und Unféllen. Seit
Projektbeginn wurden rund 5.800 Bus- und
Bahn Scouts geschult, seit 2014 erfolgt die
Ausbildung auch in Ziigen der DB Regio AG
im VSN-Gebiet.

Bus Scouts sind weder Hilfspolizei noch
Sicherheitsdienst — sondern Schilerinnen und
Schuler, die sich freiwillig fir mehr Zivil-
courage und ein besseres Klima auf ihren

Schulwegen engagieren. Die Erfahrung
zeigt, dass gerade Jugendliche die

Probleme in ihrer Altersgruppe haufig besser
|6sen konnen als Erwachsene.

Alle angehenden Bus Scouts erhalten eine
fundierte Ausbildung und werden auch
danach durch kontinuierliche Betreuung
gefordert. So kénnen sie dazu beitragen,
Busfahrten durch rechtzeitige Eigeninitiative
entspannt, friedlich und stressfrei zu gestalten.
Die Ausbildung erfolgt in ca. 15 Schulstunden, in
denen die angehenden Bus Scouts von Beauf-
tragten der Busunternehmen im VSN und der
Polizei auf ihre zukinftigen Aufgaben vorbe-
reitet werden. Dabei lernen sie auch, brenzlige
Situationen frihzeitig zu erkennen und richtig
einzuschétzen.

,Eine Stdrke des VSN ist

die zeitgemdilse Tarifstruktur
(ein Ticket fiir alle Busse und
Bahnen), das einheitliche
Erscheinungsbild und die
Biindelung der Information
(Homepage, VSN-App,
Infoturm)”

Torsten Uhlendorff,
Regiobus Uhlendorff GmbH & Co KG

BUrgerbus

Seit November 2017 ist der erste Biirgerbus der Region werktags
von 15:00 Uhr bis 18:00 Uhr zwischen Gottingen und Dransfeld un-

terwegs. Seit Februar 2018 wird ein Elektrobus eingesetzt. Durch die
niedrige Bauweise ist der Einstieg auch fiir mobilitatseingeschrankte
Personen kein Hindernis. Der Innenraum bietet zudem Platz fiir einen

Kinderwagen, einen Rollstuhl oder ein Fahrrad.

Inklusion
im Bereich Mobilitat

Gemeinsam mit den Goéttinger Verkehrsbetrieben beteiligt sich
der VSN am Projekt ,Inklusion Bewegen®”. Das Projekt wurde
2014 von Stadt und Landkreis Gottingen in Kooperation mit
den Gottinger Werkstatten ins Leben gerufen.

Im Rahmen des Projekts wird ein ,Fahrplan” zu einem inklusiven
Gemeinwesen entwickelt, in dem Menschen mit und ohne Behin-
derung gleichberechtigt leben. In der Arbeitsgruppe ,Mobilitdt”
erarbeitet der VSN Ansatze, die die Lebensqualitat fir alle Menschen
verbessern sollen. Bezogen auf den OPNV heil3t das den Ausbau von
barrierefreien Haltestellen. Aber auch in anderen Bereichen sollen
Barrieren und Hemmnisse abgebaut werden. Gemeinsam werden
so eine Vielfalt an Ideen, Perspektiven, Kenntnisse und Erfahrungen
ausgetauscht. Seit Sommer 2017 gibt es auch im Alt-Landkreis
Osterode eine AG Mobilitat, an der der VSN ebenfalls teilnimmt.

Inklusion Bewegen

- fir und mit Menschen mit Behinderung - 4

SNUB
Schlichtungsstelle

Die Schlichtungsstelle SNUB (Streit Neutral
Unkompliziert Beenden) dient als Anlaufstelle
fur Fahrgaste und Verkehrsunternehmen in
vielen Bereichen der Streitschlichtung. Die
SNUB versucht als neutrale Unbeteiligte in
Streitfallen zu vermitteln und eine Lésung oder
einen Kompromiss zu erreichen. Die Schlich-
tungsstelle kann fir Fahrgéaste die Rechtslage
bei einer Beschwerde, die an die Unternehmen
gerichtet war, priifen. Dies geschieht fur die
Fahrgdste immer kostenlos und neutral.

P Kostenlose und neutrale
Priifung der Rechtslage
bei Beschwerden.

VSN
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,olicher unterwegs”

Mobil sein, auch wenn man nicht mehr
selbst am Steuer sitzt, das wiinschen sich die
meisten. Das Programm ,Sicher unterwegs”
bietet seit Januar 2018 mit Veranstaltungen
vor Ort alteren Menschen und Mobilitats-
eingeschrinkten die Méglichkeit, den OPNV
naher kennenzulernen, sich zu informieren
und Berlihrungsangste abzubauen.

Vertreterinnen und Vertreter von VSN, den
Gottinger Verkehrsbetrieben und der Polizei-
inspektion Gottingen stehen bei den Veran-
staltungen den Teilnehmenden zur Verfligung
und beantworten alle Fragen rund um die
Mobilitat und OPNV.

Themenschwerpunkte
der Veranstaltung sind:

e Praktische Ubungen im Bus
mit dem Rollator

* Beantwortung von Fragen zum
Fahrplan und den Tarifen

e Sensibilisierung hinsichtlich besonderer
Gefahren im StraBenverkehr, u. a. durch
Medikamenteneinfluss

* Tipps zum gefahrlosen Verhalten
an der Bushaltestelle und im Bus

* Tipps zur Verhinderung von
(Taschen-) Diebstahlen

e Richtiges Verhalten bei Beldstigungen

,Ein grolSer Vorteil ist die einheitliche
Vorgehensweise bei relevanten Themen
und die gemeinsame Interessenvertretung.”

Horst Weihrauch, GeschéftsfUhrer VSN und Weihrauch Uhlendorff GmbH

,Bus fahren fUr Umsteiger®

Informationen fiir dltere Menschen und Mobilitdtseingeschrankte bietet die Broschire

Projekte

Rarrierefreineit hat Vorfahrt

Wer in Goéttingen regelmaBig mit dem Bus unterwegs ist, konnte in
den letzten Jahren Zeuge der Verwandlung sein: Stick fir Stick wur-
den zahlreiche Haltestellen barrierefrei umgebaut.

Seit Anfang der 1990er Jahre der Umbau begann, konnten mittlerweile
326 von 478 Bushaltestellen im Stadtgebiet barrierefrei gestaltet werden.
Anfangs wurden die Bushaltestellen mit erhdhten Sonderborden zum
niveaugleichen Ein-/Aussteigen ausgestattet — insgesamt 196 Haltestellen.
Alle 130 seit 2009 erneuerten Haltestellen erhielten zudem ein taktiles
Leitsystemen flr Sehbehinderte. Auch die Erreichbarkeit der Haltestellen
wurde erleichtert: Nahgelegene Querungsstellen erhielten ebenfalls
taktile Leitsystemen bzw. es wurden neue Querungsstellen angelegt.

In den letzten Jahren konnten im Durchschnitt 20 Bushaltestellen pro
Jahr umgebaut werden, entweder mit Férdermitteln der Landesnahver-
kehrsgesellschaft (LNVG) oder im Rahmen von Strallenumbauten oder
Leitungstragerarbeiten. Insgesamt gibt es im VSN-Gebiet ca. 4.000
Haltestellen. Weit mehr als die Halfte sind bereits barrierefrei.

» Es konnten bereits

mehr als die Halfte
aller Haltestellen
barrierefrei
gestaltet werden.

Heute

19

,Bus fahren fuir Umsteiger”. Sie wurde nach ausfiihrlichen Gesprachen unter anderem mit den
Seniorenbeirdten erstellt und wird an Seniorenlnnen und Senioren ausgegeben. Die Broschiire
wurde erstmalig 2014 fiir den Stadtverkehr Einbeck erstellt, spater folgten Broschiiren fiir die
Stadtverkehre Hann. Miinden und Géttingen sowie fiir die Regionen, in denen die Regional-

Vor dem Umb
bus Braunschweig GmbH unterwegs ist. ordem umoau
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Unsere Region — ein 'licket fur alle!

Insgesamt

4.000

Haltestellen

A7 Holzminden
A& Gottingen
& \\eitere

Erneuerte Haltestellen

16

Bodenwerder

Eschershausen

Stadtoldendorf
Bad Gandersheim

Seesen

; Kreiensen
Holzminden Dassel

Einbeck

Northeim

Bodenfelde Katlenburg

Uslar
Norten-Hadenberg

Adelebsen
Gottingen

Hann.
Minden Friedland

Osterode a. H.

Herzberg a. H.
Wulften

Bad Lauterbergi. H.
Bad Sachsa

Walkenried

Duderstadt

Statistiken 21

A 600.000 Einwohner

1 100.000 Fahrgéste pro Tag
5.800 Bus- und Bahn Scouts

Verkehrsunternehmen
Werra 301 00 km
fahren unsere Busse tagtaglich
-Untemehmen . )
+ 3 Aufgabentrager Gottingen 100 Mal Duderstadt
) O VSN




Nach 34 Jahren ¢
Stillstand fahren
seit 2018 nun
wieder Ziige.

,Fur die Zukunft wiinsche ich
mir mehr Akzeptanz fir den
OPNV und eine Entwicklung
in Richtung E-Ticket”

Christine Eckert, VSN-Mitarbeiterin

Reaktivierung Bahnstrecke Einbeck
Salzderhelden — Einbeck Mitte

Es war ein historischer Tag fiir Einbeck und
den Schienenverkehr in Stidniedersachen -
die Reaktivierung der lImebahnstrecke

am 9. Dezember 2018. Volle 34 Jahre nach
dem letzten Zug startete damit erneut der
Personenverkehr zwischen Einbeck Salzder-
helden und Einbeck Mitte.

Die reaktivierte llmebahnstrecke wurde seit
1984 nicht mehr regelmallig im Personenver-

kehr bedient. Nach umfangreichen Umbau-
arbeiten sind hier nun die modernisierten
Nahverkehrsztge der Linie RB 86 unterwegs,
die das Mobilitatsangebot fir Reisende in
der Region um Einbeck deutlich verbessern.
Mit Eréffnung der Strecke sind auch Einbeck-
Mitte und Goéttingen wochentags in der
Hauptverkehrszeit ohne Umstieg mitein-
ander verbunden.

20 Jahre Fahrgastbeirat
Stadt Gottingen

Grund zum Feiern hat auch der Fahrgastbeirat der Stadt Gottingen,
der 2019 ebenfalls sein 20-jahriges Bestehen feiert. An der ersten
Sitzung am 15. Dezember 1999 nahmen bereits die meisten Verbdnde
teil, die darin vertreten sind: Beirat fiir Menschen mit Behinderungen
und Seniorenbeirat der Stadt Gottingen, Fahrgastverband Pro Bahn
und Verkehrsclub Deutschland (VCD). Spater kam der Allgemeine
Studierendenausschuss (AStA) der Universitat Gottingen hinzu.

Die mittlerweile zehn ehrenamtlichen Mitglieder aus dem Kreis der Fahr-
gaste werden alle vier bis finf Jahre in einem 6ffentlichen Bewerbungs-

verfahren ausgewahlt. In den letzten Jahren lag das Augenmerk des Bei-
rats auf den Themen barrierefreier Umbau der Haltestellen, Verbesserung
der Fahrgastinformation und Gewahrleistung von Anschlussverbindungen.

Die VSN-Fahrplan-App

Alle Verbindungen fiir die Hosentasche
Seit Marz 2017 konnen Sie sich Ihre Verbindungen bequem in der

VSN-App heraussuchen. Laden Sie sich die App herunter und los geht'’s.

In der App stehen Ihnen folgende Méglichkeiten zur Verfligung:
Routenplanung mit Bus- und Zugfahrplénen fiir
Stidniedersachsen einschlie3lich FuBwegkarten
Preisauskunft fir Ihre Verbindung
Push-Benachrichtigungen — immer auf dem Laufenden,
ob der Bus oder Zug puinktlich ist
Echtzeitauskiinfte fiir die meisten Verbindungen im VSN-Gebiet
Abfahrts- und Ankunftstafeln — fiir Haltestellen und Bahnhofe,
im VSN-Gebiet inklusive der zusatzlichen Stationsinformationen
Abgefragte Verbindungen oder Haltestellen —
als Favorit hinterlegen und so noch schneller abrufen
Anzeige der naheliegenden Haltestellen -

Basis ist die aktuelle Position

Projekte

Landesbedeutsame

Buslinie

Am 1. April 2019 startet die Landesbedeut-
same Buslinie 160 zwischen Goéttingen und
Duderstadt. Die sogenannte ,Schnellbuslinie”
wird mit Fahrzeugen gefahren, die den neu-
esten Standards entsprechen. Die Fahrzeuge
sollen mit WLAN, USB-Steckdosen und digi-
talen Innenanzeigen ausgestattet werden.

Die Landesbuslinie 160 ist bereits die zweite
Landesbedeutsame Buslinie im VSN-Gebiet.
Seit August 2018 verkehrt die Linie 500
zwischen Kreiensen und Holzminden zur
Verstarkung der Bahnverbindung (RB 84).
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Die Abstimmung sorgt dafiir, dass alles lauft:

Die 3 Aufgabentridger des VSN

Die Aufgabentrager im VSN-Gebiet planen und koordiniern den OPNV im Verbundraum. Sie
stimmen untereinander ihre Planungen fiir die jeweiligen Nahverkehrsplane ab, die den Rah-
men fiir die weitere Entwicklung des OPNV beschreiben.

Landkreis Holzminden

Der Landkreis Holzminden ist einer der
drei Aufgabentrager im Verkehrsverbund
Stid-Niedersachsen und nimmt folgende
Aufgaben wahr:

e Mitgestaltung der Verkehrsplanung
fur den Landkreis Holzminden

e Mitarbeit im Verkehrsverbund
Std-Niedersachsen (VSN)

e Planung und Bewirtschaftung
von Foérdermitteln

e Abstimmungen mit zustandigen
Institutionen

und RB 85. Seit August 2018 verkehrt eine
landesbedeutsame Buslinie zwischen

der Bahnverbindung (RB 84).

Im Landkreis Holzminden fahren 25 Regional-
buslinien sowie die Regionalbahnlinien RB 84

Kreiensen und Holzminden zur Verstéarkung

Stadt Gottingen

Die Stadt Gottingen ist Aufgabentragerin
fir den Buslinienverkehr im Stadtgebiet
Gottingen. Zu ihren Aufgaben gehort es
sicherzustellen, dass ausreichend Verkehrs-
leistungen im 6ffentlichen Personennah-
verkehr bereitstehen. Grundlagen fiir die
Planung sind das Liniennetz und der Nah-
verkehrsplan. Die Stadt Géttingen stellt aus-
reichende finanzielle Mittel fiir den Betrieb
des Stadtbusnetzes zur Verfligung.

Mit Blick auf das Stadtgebiet lag der
Schwerpunkt auf diesen Projekten:

e der technischen Ausrtstung der Licht-
signal-Anlagen mit Einrichtungen zur
Beschleunigung des Buslinienverkehrs

e dem kontinuierlich durchgefiihrten Halte-

stellenumbau fur mehr Barrierefreiheit im

Stadtgebiet.

_Der OPNV wird inzwischen als Gemeinschafts-
aufgabe aller Verkehrsunternehmen und der
Aufgabentrdger wahrgenommen. Die Fahrgdiste
stehen heute eindeutig im Mittelpunkt.”

Michael Neugebauer, GeschaftsfUhrer der GoVB

Zweckverband Verkehrsverbund Stid-Niedersachsen (ZVSN)

Grufswort 20 Jahre VSN

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Fahrgaste,

Verkehrswende und Klimaschutz sind zwei
Begriffe, die sich durch die tagliche Medienbe-
richterstattung ziehen. Immer mehr Menschen
wunschen sich neue Mobilitatskonzepte, die
sowohl in der Stadt als auch in der Flache neue
Maoglichkeiten fur die eigene Fortbewegung
bieten. Der ZVSN, als Aufgabentrager zusténdig
fur die Organisation des straRengebundenen
Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in
den Landkreisen Goéttingen und Northeim,
nimmt sich dieser Herausforderung gerne an!
Insbesondere mit Blick auf den demografischen
Wandel stellt ein leistungsfahiger OPNV ein
wichtiges, strukturpolitisches Bindeglied
zwischen Stadt und Umland dar.

Bereits in den vergangenen Jahren haben wir
die Fahrpldne auf wichtigen Bus-Hauptachsen
gezielt gestarkt (,Regioliner”) oder den Anruf-
Sammeltaxi-Verkehr im Raum Gottingen aus-
geweitet. Neue, zusdtzliche Angebote, etwa
im Bereich des SUdharzes oder im Anschluss
an die limebahn-Reaktivierung, sind weitere
Zeugen unserer Angebots-Kampagne in der
Flache. Mit dem ,Landesbedeutsamen Bus”
zwischen Gottingen und Duderstadt erganzen
wir die bestehenden Buslinien um ein neues
Premiumprodukt. Die parallelen Aktivitaten im
Rahmen des Tarifgutachtens und ein intensives
Marketing sind weitere Bausteine fir eine hohere
Attraktivitit des OPNV in Stidniedersachsen.

Sorgféltig betrachten wir dabei, mit welchen
zusatzlichen ,flexiblen” Angeboten wir den
OPNV in unserer Region verbessern kénnen.
Mit unserem Haltestellen-Programm erreichen
wir, dass kunftig fast Gberall ein barrierefreier
Zugang zu unseren Linienbussen maglich sein
wird: Der Ausbau von jahrlich rund 80 Halte-
stellen im Verbandsgebiet hat dafiir gesorgt,
dass inzwischen fast 60 % aller Bushaltestellen
barrierefrei sind - ein absoluter Spitzenwert im
bundesdeutschen Vergleich! Und nicht zuletzt
trdgt das nunmehr zehnjéhrige Projekt ,Bus
Scout”, in Zusammenarbeit mit der Polizei, den
Schulen und den VSN-Unternehmen dazu bei,
dass sich unsere Fahrgdste sicherer fihlen. Allen
Beteiligten sowie den rund 5.500 ausgebildeten
Bus Scouts dafiir ein herzliches Dankeschon!

Auf unserem Weg von einem Verkehrs- zum
Mobilitatsdienstleister, der unter anderem auch
das Car-Sharing, Fahrrad-Verleihsysteme oder
den Bereich ,alternative Antriebe” noch starker
betrachtet, begleiten uns auch die im VSN einge-
bundenen Unternehmen. Die gemeinsame Auf-
gabe ist es, die Verkntipfung aller umweltgerech-
ten Verkehrstrédger noch starker voranzubringen!

Auf diesem Wege wiinsche ich uns gemeinsam
gutes Gelingen! T
N T

T

Michael Fromming,
Verbandsgeschéftsfuhrer Zweckverband
Verkehrsverbund Std-Niedersachsen (ZVSN)

Aufgabentrager




Wir nehmen Sie mit — ‘
unser Team ftir Sie im . ‘ .

VSN Service-Center:
v.L.n.r. Karl Arnold, Heike
Hillebrecht, Oliver Garlt, .

Svitlana Furmanska, _ . ’

Serafino Bosking

Dag VSN Service-Center ® ‘ ' ®
9

Am ZOB in Géttingen Wir sind Montag bis Freitag

Am 1. Juli 2015 hat der Verkehrsverbund von 7:00 bis 17:00 Uhr fur Sie da.

Sud-Niedersachsen den Info-Turm von der - ‘ .

Regionalbus Braunschweig GmbH (RBB), Unser Service:

die diesen seit 1998 betrieben hatte, Gber- * Tarifberatung ‘

nommen. e Fahrplanauskinfte .
e Fahrkartenverkauf

Sie erreichen das VSN Service-Center e Beratung der Abo-Kunden ‘

telefonisch unter 0551/998099 oder e Annahme von Kritik und Anregungen

per E-Mail unter info@vsninfo.de. fur alle Verkehrsunternehmen im VSN ‘ ‘ k

Kundenzentrum der GoOoVERE

In der Innenstadt fiir Sie da: ' : ‘ R Impressum Bildnachweise:
Groner Stral3e 40 ! = . " Cantus Verkehrsgesellschaft mbH, Carsten
37073 Géttingen S Verantwortlich fiir den Inhalt: Busse, DB Regio AG Region Nord, Gerd
9 ‘ : - Verkehrsverbund Stid-Niedersachsen GmbH S g 9 N
0551/38444-444 i S B Aschoff, Gottinger Verkehrsbetriebe GmbH,
_ . ) . ‘ ; | GuterbahnhofstraRe 10 R

Wir sind Montag bis Freitag von 9:00 bis 18:00 Uhr ‘ 3073 Cottingen lImebahn GmbH, Landkreis Géttingen,
und Samstag 9:30 — 14:00 Uhr fir Sie da. < s / 9 Landkreis Holzminden, Landkreis Northeim,

~ Stand: April 2019 metronom Eisenbahngesellschaft mbH, Ralf
Alle weiteren Vorverkaufsstellen finden Sie : o wlll = Koenig, Scheithauer Reisen GmbH, Stadt

) : ~ ‘ Auflage: 2.000 e
unter www.vsninfo.de ] . y - [5EEi jjue Gottingen, Uwe Kempf, Verkehrsverbund
Gestaltung Suid-Niedersachsen GmbH, Zweckverband
typografix-design GmbH Verkehrsverbund Stid-Niedersachsen GmbH
(VAYS\))




,Der VSN tragt
dazu bei, aass
Stdniedersachsen
als Region der Vielfalt

und der Chancen
erleobar ist.”

Bernhard Reuter, Landrat Landkreis Gottingen




